
Фамилия Пациента:      Отдел Здравоохранения и Социальных Услуг
Номер идентификации Пациента:     Центр по обслуживанию страховок Medicare &Medicaid
Фамилия Доктора:       Разрешение ОМВ № 0938-0692 

ВАЖНОЕ СООБЩЕНИЕ СТРАХОВКИ MEDICARE
О ВАШИХ ПРАВАХ

КАК ПАЦИЕНТ ГОСПИТАЛЯ У ВАС ЕСТЬ ПРАВО:

• Получить услуги оплачиваемые Medicare. Сюда включается необходимое госпитальное обслуживание и
обслуживание возможно неоходимое вам после выписки, если оно назначено вашим доктором. У вас
есть право знать об этих услугах, кто будет их оплачивать, и где вы можете их получить.

• Принимать любое решение относительно вашего пребывания в госпитале и знать кто будет это
оплачивать.

• Сообщать о любых проблемах связанных с качеством предоставленного вам обслуживания в указанную
ниже Организацию по Улучшения Качества (QIO): Qualis Health 1-877-290-4346

ВАШИ ПРАВА ПО ВЫПИСКЕ КАК ОБЛАДАТЕЛЯ MEDICARE 

Планируйте Вашу Выписку: Во время вашего пребывания в госпитале, персонал госпиталя будет
работать с вами по подготовке вашей благополучной выписки и примет меры по обеспечению услуг,
которые возможно вам будут необходимы после выписки. Когда госпитальный уход перестанет быть
необходимым, ваш доктор или персонал госпиталя сообщит вам о дне запланированной выписки.

Если вы думаете что вас выписывают слишком скоро:
• Вы можете поговорить с персоналом госпиталя, вашим доктором и вашим планом по уходу за

вами (если у вас имеется таковой).
• У вас также есть право на апелляцию, что означает пересмотр вашего дела Организацией по

Улучшения Качества (QIO). QIO- это независимая проверяющая инстанция, нанятая страховкой
Medicare для просмотра вашего дела с целью принятия решения, которое разрешает вам
покинуть госпиталь или остаться в нем дольше.

o Если вы хотите подать на апелляцию, вам нужно связаться с QIO не позднее вашего
запланированного дня выписки и до того как вы покините госпиталь.

o Если вы сделаете так, вам не придется платить за полученное в течении процесса
апелляции обслуживание (за исключением доплат и отчислений оговоренных в условиях
страховки).

• Если вы не подали на апелляцию, но решили остаться в госпитале после запланированного дня
выписки, вам возможно придется заплатить за любое полученное после этого дня обслуживание.

• Поэтапные инструкции как позвонить в QIO и заполнить апелляционную жалобу
напечатаны на стр. 2. 

Если вы хотите поговорить с кем-нибудь в госпитале о своем замечании, позвоните в Отдел Управления
Делами: 425-640-4668. 

Пожалуйста, подпишите и поставьте дату указывающие на то, что вы получили это извещение и
понимаете ваши права.
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ЭТАПЫ ПОДАЧИ АПЕЛЛЯЦИИ НА ВЫПИСКУ

• ШАГ 1 : Вы должны связаться с QIO не позднее вашего запланированного дня выписки и до того
как вы покините госпиталь. Если вы сделаете это, вам не придется платить за полученное в течении
процесса апелляции обслуживание (за исключением доплат и отчислений оговоренных в условиях
страховки).

o Контактная информация с QIO:
   Qualis Health   
   1-877-290-4346  

o Вы можете подать запрос на апелляцию в любой день недели. Как только вы
поговорили с кем-нибудь или оставили сообщение, процесс рассмотрения вашей
жалобы начался.

o Попросите персонал госпиталя, если вам нужна помощь связаться с QIO. 
o Название госпиталя  Stevens  Hospital, Medicare Provider ID # 500026  

• ШАГ 2: Вы получите детальное извещение от госпиталя или от вашего Преимущественного Medicare
или других Medicare планах обеспечивающих уход за вами (если вы принадлежите к таковому), которое
объяснит причины по которым они думают,что вы готовы к выписке.

• ШАГ 3: QIO спросит ваше мнение. Вы или ваш представитель должны быть готовы в любой момент
поговорить с QIO, если потребуется. Вы или ваш представитель можете представить QIO написанное
заявление, хотя этого не требуется.

• ШАГ 4: QIO просмотрит вашу медицинскую документацию и другую важную информацию о вашем
деле.

• ШАГ 5: QIO известит вас о своем решении в течении 1 дня после получениия всей необходимой
информации.

o Если QIO определит, что вы еще не готовы к выписке, Medicare будет продолжать оплачивать ваше
госпитальное обслуживание.
o Если QIO определит, что вы уже готовы к выписке, Medicare будет продолжать оплачивать ваше
обслуживание до полудня дня следующего за днем, когда QIO оповестил вас о своем решении.

ЕСЛИ ВЫ ПРОПУСТИЛИ ПОСЛЕДНИЙ СРОК ПОДАЧИ АПЕЛЛЯЦИИ, У ВАС ЕСТЬ ПРАВО НА
ПОДАЧУ ДРУГОГО ПРОШЕНИЯ:

• Вы по-прежнему можете попросить QIO или ваш план (если таковой имеется) пересмотреть ваше дело:
o Если у вас Первоначальный Medicare: позвоните в QIO по вышеуказанному телефону.
o Если вы принадлежите к Плану Преимущественного Medicare или другим Medicare планам

обеспечивающих уход: Позвоните в ваш план.
• Если вы остались в госпитале, госпиталь может предъявить вам счет за обслуживание полученное вами

после дня вашей запланированной выписки.

За получением дополнительной информации, позвоните 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227),
TTY:  1-877-486-2048. 

Дополнительная информация:

      


